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Elisan strategian toteuttaminen 2002

1997 2001 2002

AN AN

- Kasvu Konsolidointi

HKannattavuus

Synergiat,
suuruuden ekonomia,
kustannusten ja

investointien
leikkaaminen

Globaalit partnerit:
-Vodafone
-SPRINT
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Tammi-maaliskuun liiketoiminta
kehittyl ennakoidusti

Liiketoiminta kehittyi suunnitelmien mukaisesti, liikevaihdon kasvu ylitti selvasti
toimialan kasvun ja oli 15 %

Mobiililiiketoiminnan kayttokate parani ja kiintedn verkon liikketoiminnan
kannattavuus oli edellisvuoden vastaavan kauden tasolla

Investoinnit olivat suunnitellulla tasolla
Henkilostokapasiteettia vahennettiin suunnitelman mukaisesti
Makitorppa GmbH:n sopeuttaminen on tehty, tappioita ei tule en&a jatkossa

Partneristrategian toteutus eteni: Vodafone ja Sprint —yhteistyot vahvistavat
kilpailukykyista palvelutarjontaa

3.5.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Elisa Communications —-konsernin tulos

Virallinen llman kertaeria
Milj. euroa Q1/02 0Q1/01  muutos Q1/02* Q1/01**  muutos
Liikevaihto 384 333 15% 385 333 16 %
Kayttokate 78 76 3% 86 68 26 %
Liikevoitto -13 19 - 12 13 -8 %
Tulos ennen veroja -25 0 - 0 -6 -

Liikevaihto kasvoi 15 %. Uusien yhtididen vaikutus liikevaihtoon oli 42 milj. euroa.
Kayttdkate oli samalla tasolla, ilman kertaerid kayttokate kasvoi 26 %

Liikevoittoon ja tulokseen vaikuttivat tappio Saksan mobiilijakeluketjun alasajosta ja
Radiolinjan kasvaneet poistot

llman kertaeria liikevoitto oli 12 milj. euroa (13)

Operatiivinen kassavirta*** oli positiivinen Q1/2002

* Q1/02: GSM alaskirjaus -14 m€, Makitorppa GmbH:n alasajokauden tappio -10 m€ ja Comptelin IAS-
laskentamuutos -1 m€

** Q1/01: GSM alaskirjaus -2 m€, myyntivoitot +8 m €
*** Kayttokate — operatiiviset investoinnit — rahoituskulut — verot = 78 — 48 — 11 — 7 = 12 milj. euroa

3.5.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Litketoiminta-alueet:
Mobitlilitketoiminta Q1/2002

Mobiili Liikevaihto Kayttokate Liikevoitto

Palvelu- ja Q1/02 Q1/01 muutos Q1/02 0Q1/01 muutos Q1/02 Q1/01 muutos
verkko-operaattorit 166 161 3% 53 46 15 % 18 28 -36%
Jakeluyhtiot 12 17 -29% -1 -2 - -2 -3

Sisainen myynti -4 -3

Konsernikirjaukset -9 -10
Yhteensa 174 175 -1 % 52 44 18 % 7 15 -53%

Radiolinja konsernin vertailukelpoinen liikevaihto pysyi samalla tasolla ja kayttokate
parani 18 %. Kayttkateprosentti oli 30 (25).

Liikevoitto laski 8 milj. euroa, mihin vaikutti -14 milj. euron alaskirjaus GSM-verkoista
Leasingoikaistu kayttokate oli 63 milj. euroa (59) ja kayttokateprosentti 36 (37)

Palveluoperaattorin liikevaihto liittymaa kohden oli 41,4 euroa/kk (42,0).
Alentumiseen vaikuttivat uudet alhaisemmat yhdysliikennemaksut.

Verkko-operaattorin liittymien maara kasvoi 7 % noin 1,35 milj. liittymaan (1,26)

Puheliikenne verkoissa oli 501 milj. minuuttia (465), kasvua 8 % ja tekstiviestien
maara 104 milj. kappaletta (94), kasvua 10 %

3.5.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Liiketoiminta-alueet:
Mobiililitketoiminta (Jatkoa)

Keskimaarainen kuukausikaytto oli 129 min. (126) ja tekstiviestien méaara 26 kpl (26)
Lisdarvopalveluiden osuus liikevaihdosta oli 12 % (12 %)
Vaihtuvuus vuositasolle muutettuna oli 18,2 % (13,9 %)

Vaihtuvuuteen vaikutti joulukuun 2001 epaterveeksi kaantynyt kilpailutilanne.
Katsauskauden lopulla vaihtuvuus palasi aiemmalle tasolle, noin 13 %:iin.

Verkko-operaattorin markkinaosuus valtakunnallisissa GSM-liittymisséa oli arviolta
noin 34 % (35 %)

Radiolinja avasi koekayttoon UMTS-verkon 1.1.2002 paakaupunkiseudulla ja
Tampereella

Vodafone ja Radiolinja allekirjoittivat liiketoiminta- ja partnerisopimuksen 14.2.2002.
Sopimus tuo Radiolinjan asiakkaille lisaa kansainvalisia tuotteita ja palveluita, mm.
edullisen Eurocall-puhelun sekd GPRS-verkkovierailun.

3.5.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Litketoiminta-alueet:
Kiintean verkon litketoiminta Q1/2002

Kiintea verkko Liikevaihto Kayttokate Liikevoitto
Q1/02 Q1/01 muutos Q1/02 Q1/01 muutos Q1/02 Q1/01 muutos

*Palveluoperaattori ja

verkko-operaattori 258 52 23

Sisdinen myynti -55

Konsernikirjaukset -1

Yhteensa 203 143 42 % 52 41 27 % 22 20 10 %

Kiintedn verkon lilketoiminta jaettiin vuoden alusta palveluoperaattori- ja verkko-
operaattoriliketoimintaan. Palveluoperaattorin liikevoitto oli lievasti negatiivinen ja
verkko-operaattorin selvasti positiivinen.

Palveluoperaattoriliketoimintaan kuuluvat ElisaCom-alakonserni seka alueelliset
puhelinyhtitt Kestel, Soon Com, Lounet, Riihimaen Puhelin ja Tikka Communications

Verkko-operaattoriliiketoimintaan kuuluvat Elisa Networks-alakonserni seka
alueelliset verkkoyhtiot Soon Net ja Kesnet

Liikevaihto kasvoi 40 %. Uusien yhtididen vaikutus liikevaihtoon oli 42 milj. euroa.
Kayttdkate kasvoi 27 % 52 milj. euroon (41)

* Sisdltdd mm. Yomin IT- ja Soonin turvaliiketoiminnat
3.5.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Litketoiminta-alueet:
Kiintean verkon litkketoiminta (jatkoa)

Elisa-konsernissa kiinteita liittymia oli yhteensa 1,15 milj. kappaletta (0,73)

Laajakaistaliittymien markkinajohtajuus vahvistui edelleen. ADSL-liittymien
maara oli noin 36 300 kappaletta (8 300)

Verkkoliiketoimintayhtiot keskittyivat valtakunnallisen likketoiminnan
organisointiin ja synergiaetujen hyddyntamiseen

Soon Comin internetliiketoiminta yhdistettiin Elisa Internet Oy:60n (ent.
Kolumbus Qy).

Liittymat, '000 kpl Q1/2002 Q1/2001 Q1/2001* muutos*
ISDN-kanavat 269 226 245 10 %
ADSL-liittymat 36 8 11 244 %
KTV-liittymat 136 11 124 9%
Analogiset ja muut 706 500 750 -6 %
Yhteensa 1147 746 1130 2%

* sisaltdd myds Soonin, Yomin, RPO:n ja Lounetin liittymat

3.5.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Litketoiminta-alueet:
Litketoiminta Saksassa Q1/2002

Liikevoitto +
Saksa Liikevaihto Kayttokate osuus osakk.yr.
Q1/02 Q1/01 Q1/02 Q1/01 Q1/02 Q1/01
Carrier-liiketoiminta 26 9 -8 -4 -18 -18
Méakitorppa GmbH 1 4 -7 -3 -10 -3
Konsernikirjaukset
Yhteensa 27 13 -15 -7 -28 -21

City carrier —liiketoiminta eteni ennakoidusti: liikkevaihto kasvoi voimakkaasti ja
kayttbkate- seka liikevoittoprosentit paranivat

Konsolidoitu liikevaihto kaksinkertaistui 27 milj. euroon (13)

Makitorppa GmbH:n alasajokauden liiketappio -10 milj. euroa painoi konsolidoidun
nettotuloksen -22 milj. euroon (-18).

Osuus osakkuusyhtididen tappiosta pieneni -1 milj. euroon (-10)

Jakeluliiketoiminnasta ei tule enaa katsauskauden jalkeen tappioita

3.5.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Litketoiminta-alueet:
Litketoiminta Saksassa (jatkoa)

City carrier —liiketoimintaa keskitettiin edelleen Tropolykseen, Elisan omistus on
noussut 64,5 %:iin

Neuvottelut Tropolyksen tulokseen merkittavasti vaikuttavan HLkommin
enemmiston hankinnasta jatkuvat edelleen (Tropolys omistaa nyt 23 %)

TIMe CityLink —yhtion koko osakekannan siirtymisesta Elisalle tehtiin 30.4.
sopimus (osuus on ollut 50%) ja samalla nimitettiin yhti6lle uusi toimiva johto

3.5.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Elisan strateginen linjaus uudessa
kotimaan markkinatilanteessa

Elisan paamarkkina-alue on Suomi

Kotimaisille asiakkaille tarjotaan suomalaisten asiakkaiden tarpeista lahtevia
tietolilkenteen kokonaisratkaisuja

Nykyisen strategiansa perusteella Elisalla on mahdollisuus vahvistaa markkina-
asemaansa edelleen Suomessa

ICT-alueen kokonaisratkaisuissa Elisa valitsee kunkin asiakkaan kannalta
parhaan partnerin

Elisa tarjoaa avoimen ja tehokkaan kanavan kaikille sisélléntuottajille

Liiketoiminnassa konserni pitda huolta kyvystaan toimia itsendisena —
konsernin koko on sopiva valittuun markkinaan

3.5.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Tulevaisuuden nakymat

Konsernin liikevaihdon arvioidaan vuonna 2002 kasvavan toimialan kasvua
nopeammin

Kertaluonteisista erista puhdistetun kayttokatteen ja tuloksen ennen veroja arvioidaan
kasvavan viime vuoteen verrattuna

Vuonna 2001 tehtyjen sopeuttamistoimenpiteiden myonteiset vaikutukset alkavat
nakya vuoden toisella neljanneksella ja taysmaaraisesti vuoden jalkimmaisella
puoliskolla. Kannattavuuden arvioidaan paranevan vuoden loppua kohti

Konsernin kassavirran arvioidaan kaantyvan positiiviseksi vuoden 2002 aikana

Vodafone-yhteistyon arvioidaan vahvistavan konsernin kilpailukykya ja asemaa
mobiilimarkkinoilla loppuvuodesta

Elisa Kommunikation GmbH -konsernin kayttokatteen odotetaan kaantyvan
positiiviseksi vuoden 2002 seka liikevoiton vuoden 2003 loppuun mennessa

Saksan mobiilijakeluliiketoiminta ei enaa tuo tappioita

3.5.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Elisa Communications - Q1 2002
tuloslaskelma

Elisa Communications -konserni IIman kertaluonteisia eriga*

milj. euroa Q1/02 Q1/01 Q1/02 Q1/01
Liikevaihto 384 333 385 333
Liiketoiminnan muut tuotot 5 11 5 3
Kayttokate 77 76 86 68
Kayttokate-% 20 % 23 % 22 % 20 %
Poistot kayttdomaisuudesta =77 -46 -60 -44
Goodwill-poistot -13 -11 -13 -11
Liikevoitto -13 19 12 13
Liikevoitto-% -3% 6 % 3% 4%
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta -1 -9 -1 -9
Rahoitustuotot ja -kulut -11 -10 -11 -10
Tulos ennen satunnaisia eria ja veroja -22 0,3 0 -6

*) Oikaisut: GSM alaskirjaus -14 m€, Makitorppa GmbH:n alasajokauden tappio -10 m€ ja Comptelin IAS-
laskentamuutos -1 m€

3.5.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Elisa-konsernin avainluvut

Elisa-konserni 1Q/02 40Q/01 3Q/01 20Q/01 1Q/01
milj. euroa

Liikevaihto 384 386 389 331 333
Kayttokate 78 183 91 75 76
Kayttokate -% 20 % 47 % 23 % 23 % 23 %
Oikaistu kayttokate 86 97 91 77 68
Oik. kayttokate -% 22 % 25 % 23 % 23 % 20 %
Liikevoitto -13 58 16 15 19
Oikaistu liikevoitto 12 19 22 31 13
Tulos ennen veroja -25 44 -1 3 0
Oik. tulos ennen veroja 0 5 5 24 -6

Konsernirahoitus

Nettovelka 825 756 814 773 774
Omavaraisuusaste 38 % 40 % 40 % 39 % 37 %
Nettovelka / kayttokate 2,7 1,8 2,5 2,6 2,1
Kayttokate / rahoituskulut 6,8 8,8 7,3 6,8 7,8
Gearing 94,1 % 88.4 % 96,7 % 91,1 % 1128 %

3.5.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Elisa-konsernin avainluvut (Jatkoa)

Liiketoiminta-alueet 1Q/02 4Q/01 3Q/01 2Q/01 1Q/01
Mobiili

ARPU, euroa 41,4 42,7 44,2 45,3 42,2
Churn, % 18,2 14,4 15,5 13,9 13,9
Liittymat, kpl 1348710 1356204 1295280 1281577 1392000
Kayttokate 52 47 58 47 46
Kayttokate -% 30 % 28 % 33 % 27 % 29 %
Leasing oik. kayttokate 63 60 71 60 59
Leasing oik. kayttokate -% 36 % 35 % 41 % 34 % 37 %
Kiinted verkko

Liittymat yhteensa, kpl 1147000 1137000 1152000 735570 747 968
ADSL, kpl 36 000 27 000 19 000 11 623 8 300
ISDN, kpl 269 000 276 000 272 000 219 147 213811
Kayttokate 52 63 52 32 34
Kayttokate -% 26 % 27 % 27 % 26 % 25 %

3.5.2002

Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Litkevaihto, kayttokate ja litkevoitto
IIman kertaeria

milj. euroa Q1 2002
Liikevaihto 384
|AS-tuloutus 11)
Oikaistu liikevaihto 385
Muut tuotot 5
Makitorppa GmbH:n kertaluontoiset kulut 7 2)
Liiketoiminnan kulut -311
Oikaistu kayttokate 86
Poistot kayttbomaisuudesta =77
Goodwill-poistot -14
Radiolinjan alaskirjaus 14 3)
Makitorppa GmbH:n alaskirjaus 3 4)
Oikaistu liikevoitto 12

1) Muutos Comptelin IAS:n mukaisessa tuloutuksessa

2) Saksan mobiilijakeluliiketoiminnan alasajokustannukset

3) Alaskirjaukset Radiolinjan GSM-verkkojen takaisinostoista
4) alaskirjaukset kayttbomaisuudesta

3.5.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Liikevaihto, kayttokate ja liikevoitto
litketoiminta-alueittain, milj. euroa

Mobiili

Palvelu- ja
verkko-operaattorit
Jakeluyhtitt
Siséinen myynti
Konsernikirjaukset
Yhteensa

Kiintea verkko

Palveluoperaattori*
Verkko-operaattori
Sisdinen myynti
Konsernikirjaukset
Yhteensa

Saksa
Carrier-liiketoiminta
Makitorppa GmbH
Konsernikirjaukset
Yhteensa

Muut yhti6t
Comptel

Muut yhtiot
Konsernikirjaukset
Yhteensa

Konsernitoiminnot

Konsernitoiminnot*

Elisa-konserni

Liiketoiminnat yhteensa
LTA:den vélinen myynti

Liikevaihto Kayttokate Liikevoitto
Q1/02 Q1/01 muutos Q1/02 Q1/01 muutes Q1/02 Q1/01 muutos
166 161 3% 53 46 15% 18 28 -36%
12 17 -29% -1 2 2 3
-4 -3
-9 -10
174 175 1% 52 44  18% 7 15 -53%
Liikevaihto Kayttokate Liikevoitto
0Q1/02 0Q1/01 muutos Q1/02 Q1/01 muutos  Q1/02 Q1/01 muutos
178 10 -2
80 42 25
-55
-1
203 143  42% 52 41 21% 22 20 10%
*) siséltdéd mm. Yomin IT-liiketoiminnan ja Soonin turvaliiketoiminnan
Liikevaihto Kayttokate Liikevoitto
Q1/02 Q1/01 Q1/02 Q1/01 Q1/02 Q1/01
26 9 -8 -4 -17 -8
1 4 -7 -3 -10 -3
27 13 -15 -7 -27 -11
Osuudet Saksan osakkuusyritysten tuloksista: Q1/02: -1 ja Q1/01: -10
Liikevaihto Kayttokate Liikevoitto
Q1/02 Q1/01 muutos Q1/02 Q1/01 muutes Q1/02 Q1/01 muutos
11 19 -42% -2 8 - -3 8 -
1 1 0 0 0 0
12 20 -40% -2 8 -3 8
Liikevaihto Kayttokate Liikevoitto
Q1/02 Q1/01 muutos Q1/02 Q1/01 muutes Q1/02 Q1/01 muutos
8 3 167% | -9 -10 -12 -13 -
*) konserniesikunta, keskitetetty tutkimus ja tietyt konsernin siséiset palvelut
Liikevaihto Kayttokate Liikevoitto
Q1/02 Q1/01 muutes Q1/02 Q1/01 muutes Q1/02 Q1/01 muutos
424 354  20% 78 76 3% -13 19 -
-40 -21
384 333 15% 78 76 3% -13 19

Konserni yhteensa

Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta




