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Q3 2017 keskeiset tapahtumat

• Liikevaihto kasvoi 8,4 % ja vertailukelpoinen käyttökate 6,6 % 

• Orgaaninen liikevaihdon kasvu oli 4 %

• Mobiilin palveluliikevaihto kasvoi 6,4 % huolimatta korkeasta mobiili-churnista

• Molempien asiakassegmenttien kasvu ja tulosparannus jatkuivat

• Uusien EU-dataa sisältävien Premium liittymien myynti on ollut erittäin hyvä

• Rajaton käyttö Pohjolassa ja Baltiassa kiinnostaa asiakkaita

• Starman ja Santa Monica Networks –liiketoimintojen integrointi etenee suunnitellusti
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Q3 2017 taloudellinen katsaus

Liikevaihto ja käyttökate kasvoivat

• Liikevaihto 454 milj. € (419)

• Käyttökate 165 milj. € (154, 
vertailukelpoinen 155)

• Liikevoitto 109 milj. € (98, 
vertailukelpoinen 100)

• Tulos per osake 0,53 € (0,47, 
vertailukelpoinen 0,48)

• Nettovelka / käyttökate 1,9 (1,8)

• Investoinnit 58 milj. € (42)
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Liikevaihto, milj. € ja vuosimuutos, %
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2) Vertailukelpoinen



Q3 2017 operatiivinen katsaus

Premium-liittymät vauhdittivat mobiilin 

palveluliikevaihdon kasvua

• Mobiilin palveluliikevaihto kasvoi 6,4 %
• Nopeampien liittymien myynti

• Premium-liittymillä hyvä kysyntä

• Blended ARPU oli 17,8 € (16,7)

• Post-paid puheliittymien ARPU 20,1 € (19,0)
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Mobiililittymät, milj.kpl ja vaihtuvuus1), %• Mobiilin liittymäkanta kasvoi, kiinteän 
kanta samalla tasolla
• Mobiilikanta kasvoi 9 600 liittymällä

• Kiinteä laajakaistakanta kasvoi 200:lla

• Vaihtuvuus (churn)1) 23,4 % (18,0), post-paid puheliittymien 

vaihtuvuus 19,8 % (15,6)

• Mobiililiittymien vaihtuvuus kasvoi kiristyneen kilpailun takia, johon 

vaikutti erityisesti ulkopuolisten jakelukanavien lisääntynyt käyttö

• Viihteen menestys jatkui
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Mobiilin palveluliikevaihto, milj. € ja vuosimuutos, %

1) Vuositasolla



Liiketoimintasegmentit



Q3 2017 Henkilöasiakkaat

Ennätysneljännes, käyttökate ja liikevaihto kasvussa
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• Liikevaihto 292 milj. € (268)
• Mobiilin palveluliikevaihto kasvoi

• Viimeaikaiset yritysostot, mobiili- ja digitaaliset palvelut sekä 

laitemyynti kasvattivat liikevaihtoa

• Perinteinen kiinteän verkon liikevaihto, sekä 

yhdysliikenneliikevaihto pienenivät
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Liikevaihto, milj. € ja vuosimuutos, %

87 85 84
98

87 92 99 104

34% 35% 34%
36%

32%
35% 36% 36%

Q4/15 Q1/16 Q2/16 Q3/16 Q4/16 Q1/17 Q2/17 Q3/17

Käyttökate, milj. € ja käyttökate-%1)• Käyttökate 104 milj. € (97, 
vertailukelpoinen 98)
• Liikevaihdon kasvu

• Tuottavuusparannukset

• Investoinnit 39 milj. € (27)

1) Vertailukelpoinen



Q3 2017 Yritysasiakkaat

Liikevaihto kasvoi, tulosparannus jatkui
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• Liikevaihto 162 milj. € (151)
• Mobiilin palveluliikevaihto kasvoi

• Viimeaikaiset yritysostot, mobiili- ja digitaaliset palvelut sekä 

laitemyynti kasvattivat liikevaihtoa

• Perinteinen kiinteän verkon liikevaihto, sekä 

yhdysliikenneliikevaihto pienenivät
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Liikevaihto, milj. € ja vuosimuutos, %
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Käyttökate, milj. € ja käyttökate-%1)• Käyttökate 62 milj. € (57, 
vertailukelpoinen 58)
• Liikevaihdon kasvu 

• Tuottavuusparannukset

• Investoinnit 19 milj. € (15)

1) Vertailukelpoinen



Strategian toteutus

Kasvata arvoa datalla

Luo menestystä digitaalisilla palveluilla

Paranna toimintaa asiakasymmärryksellä, laadulla ja 

kustannustehokkuudella
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4G-palveluiden kasvu jatkuu

1) iOS (iPhone), Android ja Windows -puhelimet koko puhelinkannasta Elisan verkossa 

Suomessa (ei tabletteja)
2) Postpaid-liittymät Suomessa10

66% 68% 70% 71% 73% 74% 75% 77% 78%

Q3/15 Q4/15 Q1/16 Q2/16 Q3/16 Q4/16 Q1/17 Q2/17 Q3/17

3G- ja 4G-älypuhelinpenetraatiot 1), %
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Käyttölaskutus- (oranssi) ja pakettiliittymät (sininen) 2)

• 78 % puhelinkannasta uudentyyppisiä 
älypuhelimia
• 90 % älypuhelimista 4G-kyvykkäitä

• 91 % kaikista myydyistä puhelimista oli 
4G-kyvykkäitä älypuhelimia
• 92 % Q2/17:lla

• Pakettiliittymien määrä jatkaa 
kasvuaan
• 62 % puheliittymistä 2) on kiinteän kuukausimaksun 

pakettiliittymiä sisältäen puheen, SMSn ja datan

• 52 % asiakkaista on 4G-nopeuksissa, 4G:n osuus kasvaa 

vakaasti

3G

4G



Ensimmäisenä Suomessa 5G-

valmiudet mobiiliverkkoon

• Verkon uudistaminen on osa Smart Tampere 

-elinvoimaohjelmaa
• Alue kattaa koko kaupungin ja sen lähiseudut

• Ensimmäinen kaupunki, jossa uudenaikainen verkko toteutetaan tässä 

laajuudessa 

• Lopputuloksena moninkertaiset 

tiedonsiirtonopeudet, lyhyet viiveet ja 

esineiden internetin vaatimia 

toiminnallisuuksia
• Rakentaminen aloitettu syyskuussa ja valmistuu ensi vuoden 

helmikuussa 
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SISÄINEN

Elisa Viihde -elämyksellinen ja 
viihteellinen tarjonta lisääntyy 
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• Kolme uutta alkuperäissarjaa ja jatkoa 

jo olemassa oleville
• Kansainvälinen jännitysdraama Bullets

• Kotimaiset komediasarjat Kolmistaan ja Jättekiva

• Alkuperäissarja Konttorista alkaa toinen tuotantokausi

• Elisa Viihde Sport on monipuolinen 

urheilukanava

• Uutuutena 100 Salibandyliigan runkosarjan ottelua



• Palvelu auttaa vanhempia ohjaamaan 

lasten netinkäyttöä
• Suojaa lasta liialliselta netinkäytöltä

• Paikantaa kadonneen puhelimen ja etälukitsee tarvittaessa

• Tarjoaa apua lasten ruutuajan ohjaamiseen ja 

selaussuojaukseen

• Palvelua voi hallita helposti OmaElisan 

kautta
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Uudistunut Elisa Turvapaketti 
lasten netinkäytön turvaamiseen



Elisa ja VTT tuovat teollisen 

internetin PK-yrityksille

• Yhteistyö auttaa PK-yrityksiä digitalisoimaan 

toimintaa IoT-ratkaisuja hyödyntämällä
• Tavoitteena kehittää erityisesti valmistavan teollisuuden 

tuotantoprosesseja, tuotteita ja auttaa laajentumaan kansainvälisille 

markkinoille

• VTT:n rooli on  kehittää uudenlaisia sensori-, 

laite- ja teknologiaratkaisuja

• Elisa auttaa IoT-laitteiden tuottaman tiedon 

keräämisessä ja analysoinnissa sekä 

sovellusten, palveluiden ja infrastruktuurin 

kehittämisessä
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Elisalaiset tekemässä asioita 

nuorten hyväksi

• Laaja yhteiskunnallinen Pidetään yhtä -
hanke lisäämään vanhempien ja 
nuorten kanssakäymistä
• Tutkimustulosten mukaan yli puolet nuorista haluaisi viettää 

enemmän aikaa vanhempiensa kanssa -vanhemmista 

etääntyminen moninkertaistaa nuoren riskin tuntea itsensä 

onnettomaksi

• Elisalaiset osallistuvat vapaaehtoistyöhön olemalla läsnä 

nuorten arjessa, mm Aseman Lapset ry.n Walkers-kahviloissa 

• Digikoulut opettavat lapsille 
tulevaisuuden taitoja
• Syksyn aikana kymmenen uutta digikoulua eri puolelle 

Suomea

• Jo yli tuhat lasta osallistunut digikouluihin

• Opettajina Elisan kokeneet työntekijät
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Näkymät ja ohjeistus vuodelle 2017

Makrotalouden tilanne on kohentunut, mutta on kuitenkin pitkän ajan keskiarvon 

alapuolella. Kilpailutilanne jatkuu haasteellisena.

• Liikevaihto parempi kuin vuonna 2016

• Vertailukelpoinen käyttökate parempi kuin 2016

• Käyttöomaisuusinvestoinnit enintään 13 prosenttia liikevaihdosta, keskipitkän 

aikavälin tavoite 12 prosenttia on edelleen voimassa
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Kiitos!


