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2017 VERTAILUKELPOISET LUVUT

Jalleen kaikkien aikojen paras vuosi Elisalle

Miljoonaa euroa 2013 2014 2015 2016
Liikevaihto 1547 1535 1569 1636
Kayttokate 508 520 536 564
Tulos per osake, euroa 1,33 1,41 1,54 1,66
Kayttbomaisuusinvestoinnit 202 191 196 204
Yrityshankinnat 150 43 18 108
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2017 OPERATIIVISET LUVUT

Jalleen kaikkien aikojen paras vuosi Elisalle

Miljoonaa euroa 2013 2014 2015 2016 2017 Muutos 2017
Mplbulm palveluliikevaihto, 646 670 719 262 +5.7 %
milj. euroa

Mobiiliittymat 4690600 4723500 4740300 4695700 -0,3 %
Kiintean lagjakaistan 565700 557400 533900 594 900 +16,4 %
liittymat

ARPU, euroa 15,3 15,3 16,0 16,6 +6,6 %
Vaihtuvuus, % 18,3 16,6 16,1 17,3 +3,4 %-yks
Mobiilidata, milj. gigatavua 78 139 270 449 +42,3 %
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Kuluttajaliiketoiminnassa liikevaihto
ja tulos jatkoivat kasvua

A

Vahva liikevaihdon kasvu:
suurempia mobiilinopeuksia

Uusilla EU-dataa siséaltavilla
liittymilla vahva kysynta

A Rajaton kaytté Pohjolassa ja Baltiassa
A Reilusti mobiilidataa EU:n alueella

Elisa Viihteeseen

A Nelja uutta alkuperéissarjaa katsottavaksi;
mm. Kolmistaan ja Jattekiva

A Viisi uutta alkuperéissarjan julkistusta;
mm. kansainvalinen Arctic Circle ja Bullets
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Yritysasiakasliiketoiminnassa liikevaihto

kasvussa ja tulos parani

A

Liikevaihdon kasvu jatkui

vahvana
A Mobiilipalvelut, yritysostot, ja digitaaliset
palvelut

EU-roaminguudistuksen
onnistunut toteutus

Laajensimme IT+C tarjoomaa
ja toimme uusia digitalisaatio-
ratkaisuja

A Teollisuuden toimialalla myds kansainvélisesti

Monikanavainen asiakaspalvelu
entista tarkeampéaan rooliin
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Yritysostot vahvistivat Elisan asemaa Viro: _f

A Kaksi merkittavaa yritysostoa mLiikevai hto,
A Starman, johtava kaapeli-TV -yhtio a @ AR
A Santa Monica Networks, tietoturvallisten, KTyttt k a G
asiakaslahtoisten verkkoratkaisujen rakentaja
A Merkittavéat synergiaedut

A Uudistunut integroidun
palvelutarjooman operaattori

A Orgaaninen kasvu myos hyvé
A Mobiilipalvelut ja laitemyynti



Rakensimme nopeita laajakaistayhteyksia

IIIIIII

A Kasvatimme nopeiden mobiilidatayhteyksien saatavuutta

A YIi 99 % vaestopeitto Suomessa ja Virossa 4G-verkossamme

A Laajensimme edelleen kuituverkkoamme, ja kasvatimme
nopean kiintean laajakaistan saatavuutta yhteensa 190 000
huoneistolla

3G/4G COVERAGE
Q4/2017

i . . . M 3G
A Aloitimme 5G valmiuksien rakentamisen Tampereelta W e

T

Testasimme 5G teknologiaa

weden

A Jatkoimme kayttokokemuksen parantamista mm.
hyddyntamalla automaatiota

St Petersburg
CaHkT- I‘Igrep6ypr

allinn
Slocl;holm ®

vHTi6kokous ()18 elise



Yritysostojen integrointi eteni suunnitellusti

Starman Santa Monica Networks,

Viron johtava kaapeli TV- ja laajakaistaoperaattori Turvallisten yritysverkkojen suunnittelun, rakentamisen ja yllapidon IT-yhtid

A 2017 liikevaihto 43 milj. 0A 2017 liikevaihto 40 milj. «
A Hankintahinta 151 milj. A Hankintahinta 28 milj.
A Kustannussynergiat4-6 mi | j . G 2019 | o/ pKustannussgnergi4S 2mi | j . G 2019 | o]
A Lisamyynti A Lisamyynti
A Kustannussaastot A Kustannussaastot

A Investoinnit
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Elisa jalleen yksi Suomen parhaista tyopaikoista

Suomen parhaat
tyopaikat o

A Elisa sijalla 4 suurten yritysten sarjassa

A Voimavaraindeksi jatkui
erinomaisella tasolla

A Maaratietoinen tyd hyvéan
tyOpaikan ja tyokulttuurin
eteen jatkuu
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N\ 1z e IINA Suomen

WY@l parhaat
[} tyspaikat 2017

JUCLS Finland

Henkilstdmme hyvinvointia

kartoittavassa tutkimuksessa

saavutimme tdhan mennessa
parhaan tuloksen.

Tavoitteemme on 4.0/5.0. YHTIOKOKOUS 2 01 8 Q




Elisan taloudellinen lisdarvo 2017

Liikevaihto

1787 (1 636)

'

Maksut toimittajille Maksetut palkat Osingot Maksetut Kéayttbomaisuus-
ja kumppaneille ja sivukulut ja korot yhteiséverot investoinnit
(802) (275) (248) (60) (204)
(milj. a)
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Vastuullisuus toiminnan ytimessa

A

Allekirjoitimme UN Women Empowerment Principles
-aloitteen

Equi | sukypudoitentasa-arvo-tutkimuksessa
ainoana suomalaisena 10 parhaan joukkoon

100 parhaan ilmastoraportoijan joukossa CDP A-listalla

Ensimmainen suomalaisoperaattori, joka asettanut
hyvaksytyt tieteelliset tavoitteet paastosaastoille
(Science Based Targets)

Suomalaiset arvioivat Elisan toimialan vastuullisimmaksi
pohjoismaisessa Sustainable Brand Index 2018
-tutkimuksessa

Jo vuodesta 2016 vastuullisen sijoittamisen FTSE4Good
-indeksissa

INDEKSIT JA SITOUMUKSET:
Sitouduttu YK:n Global Compact -periaatteisiin

We

Support
o 3 SCIENCE
14 ¥ BASED
S = TARGETS
EQUALITY MEANS BUSINESS a

UN WOMEN @ DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION
UNITED NATIONS

GLOBAL COMPACT

www.weprinciples.org
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